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Arsmedingsammendrag for 2002 BERGEN OFFENTLIGE BIBLIOTEK

Bergen Off. Bibliotek, som er vertshibliotek for Hordaland fylkeshibliotek, er organisert med
hovedbibliotek, 7 filider og bokbuss med 78 faste stopp. | tillegg kjgper staten
bibliotektjenester til Bergen Fengsd.

For niende & parad ekte aktiviteten: utlanet ekte med 40.094 til 1.527.272, besgket med
53.940til i at 1.570.793. @kningen kom i 1. og 3. tertia, mens det uvanlig gode
sommervaget ga nedgang og bret trenden med stadig travlere sommermaneder.

Utlan og besak pr. innbygger i Bergen er i 2002 hhv. 6,55 og 6,73 mot landsgjennomsnitt &
2001 pa hhv. 5,21 og 5,0.

P& hovedhbiblioteket gkte aktiviteten med 7,94% (52.951 utlan) og beseket gkte med hele
72.703, dvs 12,18%. Fortsatt er det musikkavdelingen som gker mest.

Ved de sore filidene er kapasiteten maksmat utnyttet, og det er ventet at aktiviteten stort
sett vil holde seg pa et jevnt hayt niva. Dette &ret hadde Fanafilia jubileum og mange
aktiviteter, og utlan/besak akte der med ca. 4%. Den mindre Laksevag filid, som influeres
mest av sentrums tilbud, har en ventet nedgang, noe forsterket av at viktige
servicevirksomheter er flyttet fra neaomradet. Nykjgpt bokbuss som ble tatt i bruk fra
november 2000, har hatt flere driftsavbrudd pga. tekniske feill og mangler, elers fungerer
tjenesten med ny buss godit.

Bruken av NETTBIBLIOTEKET gkte med over 50% til vel 1.915.000 foresperder pasider,
ekningen var pasek i bibliotekets base.

Nye salvbetjeningsmuligheter pa nettet: "MappaMi”, kom i oktober sammen med et
omarbeidet Nettbibliotek.

Flertall av ale besakende bruker biblioteket til sudier/arbeid. Ved hovedbiblioteket merkes
na behovet for flere arbeidsplasser for brukerne, og mer veiledningskapasitet.

De gtore filidene har for smalokaer. De fysiske rammene begrenser tilbudet og hemmer
yiterligere vekst der.Vers gilt er Asanefilial.

Rekreagonsbehov tilfredsstillesi gkende grad av nye medier, saalig CD’ er, lydbgker og
video, og dette stér for ca 37% av at utldn. Utlanet av baker gker fortsatt, men utgjer bare
1/3 av totd utlansakning.

Arbeidskraft pr. 31.12 er iat 86,27 arsverk inkludert vaktmestre/s & arer (2 &rsverk) og AV-
sentra for Skole (1 arsverk), men eksklusive renhold (4,82 arsv.). Hele 81 % av bemanningen
arbeider | farstelinjetjeneste med konstant brukerkontakt. Administragon, bibliotektekniske
fellestjenester og I T bruker 15,1 &sverk. Bemanningsfaktoren for Bergen Off. Bibliotek er
langt under landsgjennomsnittet.

Arsmal og tiltak

Bibliotekets handlingsplan, rullert i 1999, ligger til grunn for den brede og langsiktige
satsingen. Hayest prioritert var hovedbibliotekutbyggingen, ny bokbuss og deler av I T-
investeringene. Dette er last, mens etablering av nye avdelinger i Ytrebygda og Arnaikke er
skjedd. Utvikling av de sergte filidenes lokaer og utstyr har ikke vaat mulig i 2002.
Forventet effekt av hovedhbibliotekutbyggingen er mer enn oppnadd mht. aktivitetsgkning.



Budsettdokumentets saalige arstiltak er ofte forsgk og utvikling pa mer avgrensete virkefdlt.
Om disse for & 2002:

MAL: Videreutvikle posisionen som et |edende bibliotek nasjonalt og internasjonalt.
Tiltak:

- Syrke litteraturformidlingen for barn opp til 8 ar og utpreve nye tilbud for unge.
Litteraturformidlingen som skjer ved avdelingenes meget godt besakte ukentlige barnetimer,
fornyes og utvikles stadig. Det er utstrakt samarbeid med barnehager og foreldregrupper og
grunnskolens laveste klassetrinn.

For ungdom og unge voksne viser hovedbibliotekets ” Galeri”-avdding vel, med et vellykket
medietilbud og aktiviteter. Progektet “ Poesfordand” (Satlig finangert) har gitt et utdypende
tilbud for spesdt interesserte unge.

- Prosjektere byggetrinn |1 ved hovedbiblioteket i 1gpet av 2004.
Forsak og andyser som grunnlag for planleggingen av byggetrinn |1 er gjort éler er i gang.

- Fortsette & ake personal ets kompetanse

Det har vaat: 1T-opplaging i nettpublisering, ny hjemmeside, ”MappaMi” for brukerne.
Opplagingdtiltak for melomlederne i adminidrative funkgoner.

Filidledersamarbeid med Baaum og Od o, de eneste kommunene med store bibliotekfilider.
Internagonat samarbeld er opprettholdt gjennom detakelse i EU-progekter (Y oung-Lit), dels
sammen med nettverket fra kulturbyaret, og i det internagonde bibliotekmiljeet for
kvaitetsskring og prestagonsmdling.

- Etablere samarbei dende nettverk med omegnskommuner, evt. med flere kommuner |
Hordaland, ved hjelp av statens satsingsmidler til bredband.

Progjektet og bredbandsmidlene er lagt til Hordaland fylkesbibliotek, og fremdriften for
Bergensomradet har vaat beskjeden i & 2002. Bergen Off. Bibliotek har planlagt nadvendige
tiltak og ordninger og diskutert disse med aktuelle omegnskommuner.

- Dataregistrere og nettpublisere renskrevet materiale i Griegsamlingen.
Arbeidet er planlagt i detalj med forpliktende fremdrift, som vil bli relativt langsom uten
ekstra ressurser.

Nokkeltall

Antall besgkende: 1.570.793
Antal utlan: 1.527.272
Antal informagongtjenester: 190.000
Nye |anekort registrert: 19.000

Antall arrangementer/brukerorient. 559 -for 22.159tilherere
Antall beker,periodika,CD'er,etc. 726.368

Brutto utgifter i alt*:  48.447.695 (2001: 45.916.736)
Inntekter : 4.675.738 (2001 4.647.225)
Netto utgifter i alt : 43.771.957 (2001: 41.269.481)

Brutto utgifter pr. utlan: kr 31,72 (ekskl.husl.) (2001: kr 30,88)
Netto utgifter pr. utlan: 28,66 (“ " ) (2001: kr 27,75)
*ekdl. internhusleie kr 4.562.000 i 2002 og kr 4.114.783 i 2001.



Produktivitetsutvikling
Aktiviteten fra 1989 til 2002 er nagr fordoblet mens personalressursene bare har gkt med 11%.
Det ma sies & vage en svag produktivitetszkning.

Netto kostnad pr. utlan: Arsutlén: Utlan pr. ansatt:
1989: 29,38 783.890 arsverk: (76,797?) =10.208
1992: 38,54 804.390 arsverk: 84,3 = 9.542
1995: 32,26 903.138 arsverk: 73,5 =12.288
1998. 30,22 1.156.957 arsverk: 76,5 =15.124
2000: 30,55 1.302. 094  arsverk: 80,8 = 16.121
2001: 27,75 1.487.178 arsverk: 83* =17.918
2002: 28,66 1.527.272 arsverk: 85,3** =17.905

* Ekstrapersonale for dataregistrering av samlingene.
** Personale ved AV-sentral for grunnskolen er ikke medregnet, heller ikke 4,84 renholdere.



